Umowa o swiadczenie ustug celnych SGS e-Customs przez firme SGS

SGS Polska Sp. z o0.0. Al. Jerozolimskie 146A, 02-305 Warszawa_— podmiot prawny
utworzony i dziatajgcy zgodnie z przepisami prawa Rzeczpospolitej Polskiej, zwany dalej
Spoétka lub SGS, reprezentowany przez Grzegorz Urbanowicz, Dyrektor Zarzgdajgcy,
dziatajgcego zgodnie z Sad Rejonowy dla M.ST.Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS 0000027334, NIP 586-000-56-08, z jednej strony,
oraz [Nazwa klienta]

osoba prawna utworzona i dziatajgca zgodnie z prawem __ [Kraj prowadzonej dziatalnosci] |
zwana dalej Klientem, reprezentowana przez [Imie, nazwisko i stanowisko]
dziatajgcego zgodnie z [Dane rejestrowe firmy lub szczegétowe petnomocnictwo]

z drugiej strony, uzgodnity, co nastepuje.

Niniejsze Warunki majg zastosowanie w odniesieniu do Klientow SGS, stanowigc umowe
o korzystanie z ustug celnych SGS e-Customs. Ustugi SGS e-Customs obejmujg miedzy
innymi sporzgdzanie deklaracji i zgtoszeh wywozowych, tranzytowych i przywozowych,
elektronicznych deklaracji bezpieczenstwa, obstuge procedur akcyzowych, ustugi VAT,
ustugi przedstawiciela podatkowego oraz ustugi konsultingowe.

Zatgczniki dotgczone i majgce zastosowanie w odniesieniu do niniejszych Warunkow
Uzytkowania sg wymienione ponizej:

UWAGA: W CELU WYBORU USLUG, PROSZE ZAZNACZYC POLA PONIZEJ:

Zalacznik 1: USLUGI TRANSITNET®
Zalacznik 2: Wykaz towaréw wrazliwych
Zalacznik 3: Optaty

1 Definicje i interpretacja

O ile z kontekstu nie wynika inaczej, w niniejszej Umowie ponizsze stowa i wyrazenia
przyjmujg nastepujgce znaczenie:

»Jednostka powigzana (Jednostki powigzane)” oznacza, w odniesieniu do ktérejkolwiek
ze Stron, dowolng spétke, ktéra posiada, kontroluje lub jest pod wspdlng kontrolg strony,
przy czym kontrola® oznacza zdolnos¢ — bezposrednio lub posrednio — do kierowania
dziatalnoscig innej strony w wyniku posiadania w formie prawa wtasnosci, umowy lub w inny
sposob

»Klient” oznacza klienta SGS, sygnatariusza niniejszej Umowy korzystajgcego z Ustug e-
Customs

»Informacje poufne” i ,Informacje” oznaczajg wszelkie informacje poufne, know-how i
dane o charakterze technicznym, handlowym, finansowym lub innym, ktére sg ujawniane
przez Klienta i SGS w zakresie wymaganym do $wiadczenia Ustug e-Customs. Informacje
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Poufne (i Informacje) obejmujg dane, teksty, oprogramowanie, zdjecia, grafiki, nagrania
wideo, wiadomosci lub wszelkie inne dane na dowolnym nosniku (publicznym lub
prywatnym) dostarczone przez Klienta podczas procesu rejestracji lub sktadania
zamowienia. Klient ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za dokfadnosc i bezpieczenstwo
swoich Informacji Poufnych.

»Organy celne” oznaczajg wszelkie krajowe organy celne i podatkowe, w tym miedzy
innymi administracje, w ramach ktérej wykorzystywane sg Ustugi e-Customs.

»Roszczenie celne” oznaczajg zapytanie, wniosek o ptatnos¢ lub dochodzenie prawne
naleznosci zgtoszone przez organy celne skierowane do SGS jako przedstawiciela Klienta
i/lub Gtéwnego zobowigzanego i/lub Poreczyciela dotyczace jednej lub wiecej Deklaracji
badz Zgtoszenia, w tym m.in. VAT.

»,Deklaracja”l,,Zgtoszenie” oznacza deklaracje lub zgtoszenie i/lub dane dostarczone
przez Klienta dotyczgce szczegotéw zwigzanych z towarami, pojazdem, nadawca, odbiorca,
miejscem wyjazdu, miejscem przeznaczenia, danymi w zakresie bezpieczenstwa oraz ze
wszelkimi innymi informacjami wymaganymi do przedtozenia organom celnym, wzgledem
ktérych majg zastosowanie Ustugi e-Customs. Istnieje kilka rodzajéw deklaracji lub zgtoszen
w zaleznosci od rezimu celnego i procedury celnej. Ich tres¢ nie jest i nie moze by¢
weryfikowana przez SGS.

»Przedstawicielstwo bezposrednie” oznacza, ze agent celny (w tym przypadku SGS)
dokonuje zgtoszenia w imieniu i na rzecz interesariusza (w tym przypadku Klienta).
Interesariusz jest zgtaszajgcym i jako taki jest odpowiedzialny za dane. Przedstawicielstwo
bezposrednie jest wykorzystywane w procesach zgtaszania przywozu, wywozu i powrotnego
WYwOoZzUu.

,»Glowny zobowigzany” oznacza podmiot upowazniony przez organy celne do przyjecia
statusu osoby uprawnionej do korzystania z procedury tranzytowej zgodnie z nowag
terminologig Kodeksu Celnego UE, ktéry w imieniu Klienta przedstawi towary w ramach
Zgtoszenia celnego e-Customs. W ramach niniejszej umowy Giéwny zobowigzany jest
lokalng jednostkg powigzang SGS, dokonujgcg zgtoszenia za pomocg rozwigzania SGS
TransitNet.

»Przedstawicielstwo posrednie” oznacza, Zze agent celny (SGS) dokonuje zgtoszenia we
wilasnym imieniu, ale na rzecz interesariusza (Klienta). Agent celny, ktory dziata jako
przedstawiciel posredni, jest zgtaszajgcym i jako taki jest odpowiedzialny za tres¢
danych/deklaracji lub zgloszenia. Przedstawicielstwo posrednie jest przeznaczone
w szczegolnosci dla sytuacji, w ktérych siedziba interesariusza znajduje sie poza Unig
Europejska (UE). W takim przypadku sam podmiot nie bedzie mégt dziata¢ jako zgtaszajacy.
W przypadku przedstawicielstwa posredniego, agent celny majacy siedzibe w UE dziata jako
zgtaszajgcy.

»Zaniedbanie, razace zaniedbanie, umysine i/lub niewlasciwe dzialanie” oznacza
kazde dziatanie lub zaniechanie, umysine lub nieumysine ze strony Klienta, jednostek
powigzanych Klienta, podwykonawcow, agentéw, przedstawicieli, pracownikéw i wszelkich
0sOb trzecich posiadajgcych wyrazne upowaznienie do dziatania w imieniu Klienta,
prowadzgace do korzystania z Ustug SGS e-Customs w celach niezgodnych z prawem lub
niewtasciwych, lub jakiekolwiek niedochowanie przez Klienta nalezytej starannosci przy
przekazywaniu danych SGS, a takze we wszelkich innych przypadkach przed, w trakcie i/lub
po dokonaniu transportu towaréw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami celnymi.

»Towary wrazliwe” oznaczajg towary akcyzowe i inne towary wymienione w Zatgczniku 2
do niniejszych Warunkow (ktérego tres¢ moze zostac jednostronnie zmieniona przez SGS,
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o czym powiadomi on Klienta) lub wszelkie inne towary wrazliwe wymienione przez Organy
celne wskazujgce, ze takie towary nie mogg by¢ przewozone na podstawie zwykiego
Zgtoszenia/Zgtoszen lub Deklaracii.

»9GS” oznacza SGS Société Générale de Surveillance S.A. z siedzibg w Genewie
(wiasciciela Ustug e-Customs i powigzanych aplikacji, takich jak TransitNet) i/lub jej
jednostki powiazane w UE / krajach objetych konwencjga o wspdlnej procedurze
tranzytowej, Euroazjatyckiej Unii Gospodarczej (EAEU, w tym SGS Biatorus, SGS Rosja)
i/lub innych krajach, bezposrednio lub posrednio uznawanych za Gtéwnego zobowigzanego
lub Zleceniodawce (np. Ukraina, Motdawia).

»Podwykonawca” oznacza firme transportowa/logistyczng upowazniong przez Klienta do
wykonania transportu towaroéw na podstawie Zgtoszenia/Zgtoszen lub Deklarac;ji.

»Deklaracja zaangazowania Podwykonawcy” oznacza deklaracje zaangazowania
nalezycie podpisang przez Podwykonawce.

»rerytorium” oznacza wszystkie kraje, w ktorych obowigzujg Ustugi SGS e-Customs
i w ktéorych ma zastosowanie konwencja o wspodlnej procedurze tranzytowej/tranzycie
unijnym tranzycie oraz wszelkie inne kraje poza krajami objetymi konwencjg o wspdlnym
tranzycie, w ktérych SGS moze bezposrednio lub posrednio sta¢ sie Gtéwnym
zobowigzanym.

»Transakcja” oznacza formalny akt lub zgtoszenie utworzone przez SGS w imieniu Klienta
w ramach Ustug e-Customs.

»TransitNet” oznacza rozwigzanie i aplikacje SGS do przygotowywania i sktadania
deklaracji lub zgtoszen tranzytowych do organdéw celnych z udzieleniem gwarancji
finansowych.

»e-klient” oznacza klienta, ktéry uzyskat dostep do aplikacji SGS w celu przygotowania
deklaracji lub zgtoszenia.

»Klient niebedacy e-klientem” oznacza klienta, ktéry zwraca sie do SGS z prosbg
0 przygotowanie zgtoszenia w jego imieniu.

»Ustugi e-Customs” i ,,Ustugi” oznaczajg tworzenie i sktadanie deklaracji lub zgtoszen
celnych, przedstawicielstwo podatkowe, doradztwo i formalnosci w granicznym unijnym
urzedzie celnym wraz z udzieleniem w stosownych przypadkach gwarancji finansowych
odpowiednim organom.

2. Zakres Ustug e-Customs

2.1 Klient wyraza zgode na przeprowadzenie przez SGS w imieniu Klienta procedur celnych
lub formalnosci w granicznym unijnym urzedzie celnym opisanych w Zatgcznikach,
zgodnie z wyborem dokonanym na poczatku Umowy.

2.2 SGS bedzie dokonywa¢ Transakcji z zastrzezeniem postanowien niniejszej Umowy.

2.3 Klient niniejszym upowaznia SGS do ujawnienia takich Informacji poufnych Klienta
Organom celnym, Giéwnemu zobowigzanemu, podwykonawcom, ubezpieczycielom,
wszelkim innym stronom trzecim lub zgodnie z wymogami obowigzujgcych przepiséw
prawa celnego i obowigzujgcych przepiséw, wszelkich nakazéw sgdowych Ilub
rozporzadzen rzgdowych, ktére sg niezbedne do celéw $wiadczenia Ustug e-Customs
i/lub rozpatrywania Roszczen celnych.
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2.4 Wszelkie Informacje poufne ujawnione SGS pozostajg wlasnoscig Klienta.

3. Optaty, fakturowanie i warunki ptatnosci

3.1 Optaty: Optaty nalezne ptatne przez Klienta zostaty wyszczegdlnione w Zatgczniku 3.
Opfaty moga rézni¢ sie w zaleznos$ci od szeregu czynnikow, w tym (ale nie wytgcznie)
od rodzaju $wiadczonej Ustugi, wartosci finansowej gwarancji celnej udzielonej przez
SGS, ktorej ptatnosc¢ jest zagrozona (w przypadku zgtoszenh tranzytowych), liczby
Zgtoszen dokonanych w imieniu Klienta lub rodzaju przewozonych towaréw.

3.2 Optaty sg naliczane w euro i nie zawierajg podatku od towaréw i ustug (VAT), ktory
zostanie doliczony do Opfat w naleznej wysokosci.

3.3 SGS wystawi Klientowi fakture w cyklach miesiecznych

3.4 Termin pfatno$ci faktur przez Klienta wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury (,Termin
ptatnosci”).

3.5 Opdznienia w ptatnosciach faktur bedg skutkowac:

ii) zawieszeniem Sswiadczenia Ustug bez powiadomienia lub
i) zakonczeniem swiadczenia Ustug bez powiadomienia.

4. Obowiazki Klienta:

Klient zobowigzany jest:

a)

b)

dostarczy¢ SGS dowdd potwierdzajgcy istnienie firmy, informacje na temat
aktualnego miejsca prowadzenia dziatalno$ci, dane przedstawiciela
(przedstawicieli) firmy i niezwtocznie poinformowac¢ SGS na piSmie o wystgpieniu
jakiejkolwiek istotnej zmiany dotyczgcej wymienionych kwestii,

przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepisow, w tym przepiséw celnych,
podatkowych i importowych, wszystkich przepiséw obowigzujgcych na
Terytorium, przepiséw dotyczgcych handlu zagranicznego i zobowigzany jest nie
utrzymywaé zadnych powigzan z osobami lub organizacjami, przeciwko ktorym
natozono srodki ograniczajgce w walce z terroryzmem lub inne sankcje zwigzane
z handlem zagranicznym;

zgodnie ze Zgtoszeniem, zapewni¢ fizyczne przedstawienie towarow
w nienaruszonym stanie odpowiednim organom, takim jak stuzby sanitarne, urzad
celny w miejscu pochodzenia, tranzytu lub w miejscu docelowym, lub zapewnic
zatwierdzone przez Organy celne pomieszczenia u upowaznionego odbiorcy
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d)

¢)]

h)

)

W wyznaczonym terminie i w wyznaczonym miejscu, zgodnie z przepisami celnymi
lub innymi obowigzujgcymi przepisami;

przestrzega¢ przepiséw krajowych dotyczgcych wszelkich ptatnosci naleznych
Organom celnym i innym odpowiednim organom w zwigzku z dang Transakcja;

zapewni¢ petng odpowiedzialnos¢ wiasng i zwolni¢ SGS z odpowiedzialnosci
z tytutu wszelkich dziatan, zaniechah i os$wiadczeh swojego personelu,
Podwykonawcéw lub innych oséb trzecich dziatajgcych w imieniu Klienta, tak
jakby byly one jego wtasnymi, ktére mogg pocigga¢ za sobg odpowiedzialnos¢
karng lub cywilng na dowolnym Terytorium (w tym miedzy innymi przestepstwa
drogowe, przestepstwa przemytnicze, wszelkie przestepstwa kryminalne);

w przypadku jakiegokolwiek roszczenia celnego, za ktére SGS, Gtowny
zobowigzany lub poreczyciel Gtéwnego zobowigzanego moze byc¢
odpowiedzialny, Klient powiadomi wszystkie strony trzecie Zgtoszenia lub
Deklaracji, w tym miedzy innymi przewoznika, ubezpieczyciela CMR, odbiorce,
nadawce, ze Klient moze podjg¢ dziatania prawne przeciwko nim i/lub przenies¢
prawa Klienta wobec takich stron trzecich na SGS; Klient jest zobowigzany do
zwrotu SGS kosztéw poniesionych w zwigzku z Roszczeniami celnymi zgodnie
2872

w zaleznosci od wybranej ustugi SGS, zapewni¢ petng zgodnos¢ z procedurg
celng przywozowg, wywozowa, tranzytowa, akcyzowg lub VAT;

zabezpieczy¢ i zwolni¢ z odpowiedzialnosci SGS, jej jednostki powigzane,
odpowiednich cztonkéw kadry kierowniczej, cztonkéw zarzgdu, agentow,
przedstawicieli i pracownikow oraz wszystkich Gtéwnych zobowigzanych lub
poreczycieli Gtéwnego zobowigzanego z wszelkich roszczenh (faktycznych lub
potencjalnych) ze strony osob trzecich z tytulu strat, szkdd lub wydatkdw
jakiegokolwiek rodzaju, w tym wszelkich kosztéw prawnych i powigzanych
kosztow wynikajgcych (i) z korzystania z Ustug e-Customs przez Klienta lub (ii)
z nieprawdziwych, wprowadzajgcych w bigd lub niedoktadnych informacji
podanych przez Klienta w jakimkolwiek Zgtoszeniu/Transakcji lub wynikajgcych
z zaniedbania, razgcego zaniedbania, umysinego i/lub jakiegokolwiek
niewtasciwego lub niezgodnego z prawem dziatania Klienta.

dostarczy¢ SGS prawdziwe, kompletne i doktadne informacje dotyczgce kazdej
transakcji oraz utrzymywac i niezwlocznie aktualizowa¢ tego typu informacje
zgodnie z wymaganiami. Niedopetnienie tego obowigzku uprawnia SGS do
zawieszenia lub zakonhczenia $wiadczenia Ustug E-Customs i odmowy
swiadczenia jakiejkolwiek biezgcej lub przysziej Ustugi E-Customs.

upowaznic SGS do wprowadzenia drobnych poprawek
w Zgtoszeniu/Zgtoszeniach lub wykonywania czynnos$ci administracyjnych w celu
przyspieszenia zatwierdzenia przez organy celne.

ponosi¢ odpowiedzialnosé i w petni zwolni¢ z odpowiedzialnosci solidarnie SGS
i Gtbwnego zobowigzanego z tytutu jakiegokolwiek naruszenia niniejszych
Warunkéw lub nieprzestrzegania przez Klienta jakichkolwiek przepiséw, zasad lub
regulacji celnych. Dla unikniecia watpliwosci Klient zgadza sie, ze Gtéwny
zobowigzany i SGS nie ponoszg odpowiedzialnos$ci, ani solidarnie ani niezaleznie,
za jakiekolwiek nielegalne, przestepcze, unikajgce opodatkowania lub
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przemytnicze dziatania Klienta, jego personelu, kierowcdéw lub przedstawicieli lub
jakiejkolwiek osoby dziatajgcej w jego imieniu, w tym jego wiasnych klientow,
a takze Klient w petni zwalnia solidarnie SGS i Gtéwnego Zobowigzanego
z odpowiedzialnosci w tym zakresie.

zapewni¢, by kazda procedura celna byta prawidlowo zakohczona i zamknieta
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami celnymi oraz by potwierdzenie
prawidtowego zakonczenia i zamkniecia procedury celnej dopuszczalnej przez
Organy celne byt w razie potrzeby dostepny dla SGS.

zapewni¢ dostepnos¢é osoby do kontaktu w przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczgcych Transakcji.

5. Prawa i obowiazki SGS:

a)

b)

f)

SGS bedzie $wiadczy¢ ustugi e-Customs 2z nalezytg starannoscia
i z zachowaniem odpowiedniego poziomu profesjonalizmu,

SGS zastrzega sobie prawo do zazadania od Klienta dodatkowych informac;ji
i/lub odmowy przyjecia do realizacji jakiegokolwiek Zgtoszenia, ktore nie jest
zgodne z wymogami witadz lub Organow celnych, obowigzujgcego prawa i/lub
gdy na koncie przedpfaty Klienta nie ma wystarczajgcych srodkéw,

W przypadku naruszenia przez Klienta niniejszych Warunkéw, SGS zastrzega
sobie prawo do natychmiastowego zawieszenia lub zakohczenia swiadczenia
Ustug e-Customs,

SGS ma prawo odmowic lub zgtosi¢ sprzeciw wzgledem realizacji dowolne;j
transakcji w ramach Ustug SGS e-Customs wedlug witasnego uznania po
przeprowadzeniu wewnetrznej oceny ryzyka przez SGS lub w celu zapewnienia
zgodnosci z miedzynarodowymi sankcjami i innymi przepisami.

Spotka i/lub SGS majg prawo do delegowania niektorych swoich obowigzkéw na
podwykonawcéw (na przykiad inne Jednostki powigzane SGS), ktére sg
reprezentowane jako Zleceniodawca i/lub Centrum Klienta bez uprzedniej
pisemnej zgody Ilub powiadomienia dla celdw realizacji procedur
niestandardowych, jedli okreslone czynnosci wynikajgce z pochodzenia
i wtasciwosci sgdu sg wymagane dla realizacji tych procedur.

SGS moze zleci¢ podwykonawstwo swoich obowigzkow jako Gtowny
zobowigzany lub Przedstawiciel zgodnie z niniejszymi Warunkami w krajach,
w ktorych nie posiada statusu Posrednika lub Gtéwnego zobowigzanego lub
statusu rownowaznego.

6. Gwarancje
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a)

SGS nie udziela gwarancji na Ustugi e-Customs i nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek zakitdcenia lub przerwy w przesytaniu Informacji za posrednictwem
aplikacji / rozwigzan programowych SGS, ani za jakiekolwiek btedy lub pominiecia w
tresci Informaciji, ani za jakiekolwiek straty lub szkody, ktére mogg powsta¢ w wyniku
dostarczenia lub przestania Informaciji.

Wszelkie dorozumiane warunki dotyczgce jakosci, przydatnosci do okreslonego celu
lub przydatnosci handlowej, nienaruszania praw i tytutlu prawnego sg wyraznie
wytgczone z niniejszej Umowy w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo
wiasciwe. Kazda ze stron niniejszej Umowy potwierdza i zgadza sie, ze miata
mozliwos¢ bycia reprezentowang przez radce prawnego i niniejszym zrzeka sie
stosowania zasady interpretacji umowy, ktéra stanowi, ze warunki powinny byc¢
interpretowane zgodnie z regutg contra proferentem.

7. Odpowiedzialnos¢, odszkodowania i roszczenia celne

7.1 Ograniczenie odpowiedzialnosci i odszkodowania:

(@) SGS nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznione, czesciowe lub catkowite

niewykonanie Ustug e-Customs wynikajgce bezposrednio Ilub posrednio
Z jakiegokolwiek zdarzenia pozostajgcego poza kontrolg SGS lub niewypetnienia
przez Klienta ktéregokolwiek z jego zobowigzah wynikajgcych z niniejszych
Warunkéw.

(b) Odpowiedzialnos¢ SGS, solidarnie lub niezaleznie, w odniesieniu do wszelkich

(c)

roszczen z tytutu strat, szkéd lub wydatkow jakiegokolwiek rodzaju i powstatych
w jakikolwiek sposob, w zadnym wypadku nie przekroczy tgcznej kwoty rownej
kwocie Opfaty uiszczonej w odniesieniu do Zgtoszenia lub konkretnej ustugi, ktéra
stanowi podstawe takiego roszczenia.

SGS, solidarnie ani niezaleznie, nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
straty posrednie lub wtérne, w tym miedzy innymi utrate zyskow, utrate mozliwosci
prowadzenia dziatalno$ci, utrate mozliwosci biznesowych, utrate wartosci firmy
lub koszty wycofania produktu.

(d) SGS, wspdlnie ani niezaleznie, nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek

straty, szkody lub wydatki wynikajgce z roszczen osob trzecich (w tym, bez
ograniczen, roszczenia z tytutu odpowiedzialnoéci za produkt, kosztéw przestoju
lub optat za zatrzymanie), ktére mogg zosta¢ poniesione przez Klienta.

(e) W przypadku jakiegokolwiek dochodzenia celnego, wniosku o ptatnosé lub

(f)

roszczenia zgtoszonego lub wykrytego przez Klienta, Klient zobowigzany jest
powiadomi¢ SGS na pismie w ciggu 30 dni od wykrycia/zgtoszenia faktow
rzekomo uzasadniajgcych takie roszczenie, a w kazdym przypadku SGS bedzie
zwolniony z wszelkiej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia z tytutu strat,
szkdd lub wydatkdéw, chyba Zze roszczenie zostanie zgtoszone w ciggu jednego
roku (o ile prawo lokalne nie stanowi inaczej) od daty:

(i) wykonania przez SGS Ustugi, ktéra stanowi podstawe roszczenia lub

(i) kiedy Ustuga powinna zostaC¢ zakonczona w przypadku domniemanego
niewykonania.

Klient zwolni z odpowiedzialnosci i w petni zabezpieczy SGS i cztonkéw kadry
kierowniczej, pracownikdw, agentéw jej jednostek powigzanych Iub
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podwykonawcow przed wszelkimi roszczeniami (faktycznymi lub potencjalnymi)
ze strony oséb trzecich z tytutu strat, szkdd lub wydatkéw jakiegokolwiek rodzaju,
w tym wszelkich kosztéw prawnych i powigzanych kosztéw oraz kosztéw
w jakikolwiek sposob zwigzanych z wykonaniem, rzekomym wykonaniem lub
niewykonaniem jakichkolwiek Ustug.

(g) SGS, solidarnie lub niezaleznie, nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek

(9

zobowigzania Klienta wobec oséb trzecich, w tym organow podatkowych, celnych
lub podwykonawcow, partneréw, agentéw lub pracownikéw Klienta. SGS
w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia
organdw podatkowych lub organéw celnych wobec Klienta.

Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie wylgcza ani nie ogranicza
odpowiedzialnos$ci ktérejkolwiek ze Stron zobowigzanych za $mierc lub obrazenia
ciala wynikajgce z zaniedbania Strony zobowigzanej lub ktdregokolwiek z jej
cztonkow kadry kierowniczej, pracownikow lub agentéw, a Strona zobowigzana
zabezpieczy i zwolni pozostate Strony oraz czionkéw ich kadry kierowniczej,
pracownikéw i agentow z wszelkiej tego typu odpowiedzialnosci oraz wszelkich
strat lub zobowigzan, ktére takie pozostate Strony mogg ponie$¢ z powodu
jakiegokolwiek roszczenia z tytutu Smierci lub obrazeh ciata wynikajgcych
z zaniedbania Strony zobowigzanej lub ktdregokolwiek z cztonkéw jej kadry
kierowniczej, pracownikow lub agentow.

7.2 Roszczenia wladz:

a)

b)

Bez uszczerbku dla podpunktu (b) ponizej, Klient pozostaje w petni
odpowiedzialny (i) za wszelkie roszczenia ze strony jakiegokolwiek organu, w tym
miedzy innymi organu stuzb granicznych, organu podatkowego lub celnego i/lub
(il) za wszelkie nieprawidtowosci w Zgtoszeniach/Transakcjach ztozonych przez
Klienta lub przez jakakolwiek osobe lub strone dziatajacg w imieniu Klienta; oraz
za wszelkie koszty zwigzane z obrong przez SGS wszelkich kwot naleznych
z tytutu jakiegokolwiek roszczenia organéw wtadzy.

SGS, Gtéwny zobowigzany i/lub jakakolwiek osoba trzecia wyznaczona przez
Gtéwnego zobowigzanego jest uprawniona do dochodzenia zwrotu bezposrednio
od Klienta wszelkich kwot zaptaconych lub kosztéw poniesionych przez SGS lub
Gtéwnego zobowigzanego (lub w jego imieniu) w odniesieniu do wszelkich
roszczen organdéw wiadzy, w tym miedzy innymi wszelkich zadan zapfaty od
organdw celnych w celu optacenia cet, podatkéw, odsetek lub kar. Moze to
réwniez obejmowac:

(i) koszty, w tym miedzy innymi wszelkie optaty administracyjne poniesione
przez SGS, Giéwnego zobowigzanego i/lub jakgkolwiek osobe trzecig
wyznaczong przez Gtéwnego zobowigzanego w celu rozwigzania (bez
ptatnosci na rzecz Organdw celnych) i/lub rozliczenia (z ptatnoscig na rzecz
Organdéw celnych lub podatkowych) zapytan i/lub wnioskéw o ptatnosé
skierowanych przez organy do SGS lub organdéw celnych do Gtéwnego
zobowigzanego w nastepstwie niewtasciwych informacji w Transakcji lub
niewtasciwego rozwigzania Zgtoszenia, oraz

(i)  wszelkie wydatki prawne i powigzane koszty wynikajgce z zaniedbania
Klienta (lub jakiejkolwiek innej strony dziatajgcej w imieniu Klienta),
razgcego zaniedbania, dziatania niezgodnego z prawem lub dziatania
przestepczego i/lub zwigzanego z przemytem.
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(i) Klient ureguluje taka fakture (faktury) w ciggu 30 dni od wystania
powiadomienia przez SGS, Gtéwnego zobowigzanego i/lub jakgkolwiek
osobe trzecig wyznaczong przez Gtéwnego zobowigzanego.

c) W przypadku jakiegokolwiek Roszczenia celnego wobec Klienta wystosowanego
bezposrednio przez Organy celne, Klient zobowigzany jest w ciggu pieciu (5) dni
roboczych powiadomi¢ na piSmie SGS i Gtéwnego zobowigzanego oraz
postepowac zgodnie z ich instrukcjami w celu ztagodzenia Roszczenia celnego.

d) SGS Giéwny zobowigzany i/lub jakakolwiek osoba trzecia wyznaczona przez
Gtownego zobowigzanego jest uprawniona do zaspokojenia roszczen opisanych
w niniejszym dokumencie poprzez dokonanie optaty na rzecz Organdw celnych
lub podatkowych wedtug wlasnego uznania, bez ograniczania odpowiedzialnosci
Klienta, jesli w ich opinii nie ma podstaw do sporu.

e) SGS ani Gléwny zobowigzany nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
zobowigzania Klienta wobec o0séb trzecich, w tym Organéw celnych lub
podatkowych, podwykonawcéw, klientéw, partneréow, agentéw lub pracownikow.
W zadnym wypadku SGS ani Gtéwny zobowigzany, solidarnie ani niezaleznie, nie
ponoszg odpowiedzialnosci za Roszczenia celne zgtoszone przez Organy celne
bezposrednio Klientowi.

8. Ochrona danych osobowych i zachowanie poufnosci

8.1 Klient dostarczy takie dane osobowe, jakie sg niezbedne SGS do swiadczenia Ustug
e-Customs.

8.2 SGS i Klient zobowigzujg sie przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z przepisami
lokalnego prawa o ochronie danych oraz ogolnymi przepisami o ochronie danych
(,RODO”) obowigzujacymi w Unii Europejskiej i zobowigzujg sie do:

(a) przetwarzania danych osobowych zgodnie z prawem i uczciwie oraz do
gromadzenia i przetwarzania danych osobowych wytgcznie w odpowiednich,
wyraznie okreslonych i uzasadnionych celach,

(b) gromadzenia i przetwarzania stosownych i odpowiednich danych,
ograniczonych do zakresu, jaki jest konieczny w zwigzku z realizacjg celéw, dla
ktorych dane osobowe sg przetwarzane,

(c) usuniecia lub sprostowania nieprawidtowych danych osobowych,
z uwzglednieniem celow, dla ktérych dane osobowe sg przetwarzane,

(d) usuniecia, blokowania lub dokonania (pseudo)anonimizacji danych
osobowych, jesli identyfikacja oséb, ktérych dane te dotycza, nie jest juz
konieczna do celéw, dla ktérych dane osobowe sg przetwarzane,

(e) wdrozenia odpowiednich technicznych i organizacyjnych  Srodkow
bezpieczenstwa w celu ochrony danych osobowych, w tym ochrony danych
osobowych przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem
oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem,
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8.3

9.2

9.3

9.4

9.5

(f)  niezwlocznego odpowiadania na wszelkie zapytania osob, ktorych dane
dotyczg, w odniesieniu do danych osobowych, a w szczegdélnosci do
podejmowania dziatan w zwigzku z wszelkimi wnioskami osob, ktorych dane
dotyczg, o skorzystanie z praw przystugujgcych im na mocy przepisow
o ochronie danych.

(a) Kazda ze stron zobowigzuje sie, ze w zadnym momencie nie ujawni zadnej
osobie zadnych informacji poufnych dotyczgcych dziatalnosci, spraw, klientow lub
dostawcow drugiej strony, z wyjgtkiem przypadkow dozwolonych w niniejszym
dokumencie.

(b) Kazda ze stron moze ujawnic informacje poufne drugiej strony:

(i) swoim pracownikom, cztonkom kadry kierowniczej,
przedstawicielom, wykonawcom, podwykonawcom lub doradcom, ktorzy muszg
znac takie informacje w celu wykonania obowigzkéw strony wynikajgcych z Umowy.
Kazda ze stron zapewni przestrzeganie niniejszej klauzuli przez jej pracownikéw,
cztonkow kadry kierowniczej, przedstawicieli, wykonawcéw, podwykonawcow lub
doradcéw, ktérym ujawnia ona informacje poufne drugiej strony, oraz

(i) w zakresie wymaganym przez prawo, wiasciwy sad lub jakikolwiek
organ rzadowy lub regulacyjny.

(c) Zadna ze stron nie bedzie wykorzystywaé informacji poufnych drugiej strony
w jakimkolwiek celu innym niz wykonanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z
Umowy.

Wypowiedzenie Umowy

SGS zastrzega sobie prawo, w dowolnym czasie i bez uprzedniego powiadomienia
Klienta, do natychmiastowego zawieszenia lub zakonczenia swiadczenia Ustug
w przypadku naruszenia przez Klienta ktoregokolwiek z postanowieh niniejszych
Warunkéw.

[Powyzsze moze nastgpié, jesli] Klient podejmuje lub podjat wzgledem wiasnej spofki
(inne niz w odniesieniu restrukturyzacji zwigzanej z przywrdceniem rentownosci)
jakiekolwiek kroki lub dziatania zmierzajgce do ogtoszenia upadtosci, ustanowienia
zarzgdu komisarycznego, tymczasowej likwidacji lub zawarcia uktadu z wierzycielami,
wykreslenia z rejestru spoétek, ustanowienia zarzgdcy komisarycznego w odniesieniu do
ktéregokolwiek z jego aktywow, zawieszenia lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci
lub grozby zawieszenia lub zaprzestania prowadzenia dziatalnosci; lub sytuacja
finansowa Klienta pogarsza sie w stopniu uzasadniajgcym opinie, ze jego zdolno$¢ do
realizacji warunkéw niniejszej Umowy jest zagrozona.

SGS ma prawo zawiesi¢ swiadczenie Ustug, jesli Klient nie uisci Optat w ciggu 30
dni po uptywie terminu ptatnosci.

SGS i Klient sg uprawnieni do rozwigzania niniejszej Umowy bez podania
przyczyny, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

SGS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek roszczenia, straty, szkody lub
wydatki jakiegokolwiek rodzaju i w jakikolwiek sposéb powstate w zwigzku
z zakohczeniem lub zawieszeniem swiadczenia Ustug, a Klient w peini zabezpiecza
SGS przed wszelkimi bezposrednimi, posrednimi lub wynikowymi stratami lub
szkodami, jakie moze poniesc.
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9.6

Po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej Umowy, nastepujgce postanowienia
pozostang w mocy: OBOWIAZKI  KLIENTA; ODPOWIEDZIALNOSC
| ODSZKODOWANIE; PRAWO WEASCIWE | JURYSDYKCJA, POSTANOWIENIA
OGOLNE; Optaty, fakturowanie, $rodki w ramach procedury motywacyjnej i warunki
ptatnosci.

10. Prawo witasciwe i jurysdykcja

10.1

11.
11.1

11.2

11.3

11.4

Niniejsze Warunki (oraz wszelkie spory, kontrowersje, postepowania lub roszczenia
o jakimkolwiek charakterze, w tym miedzy innymi wszelkie spory dotyczgce ich
istnienia, waznosci lub rozwigzania, wynikajgce z nich lub w jakikolwiek sposéb
z nimi zwigzane) podlegajg przepisom prawa Polskiego (,Prawo wiasciwe”) i bedg
interpretowane zgodnie z nimi, a wszelkie spory bedg ostatecznie rozstrzygane przez
sgd powszechny wiasciwy dla siedziby SGS Polska Sp. z.0.0 . W przypadku, gdy
Klient nie posiada zarejestrowanej osoby prawnej lub gtdwnego biura handlowego w
kraju, w ktérym Swiadczona jest ustuga, SGS zastrzega sobie prawo (ale nie ma
obowigzku), wedtug wtasnego uznania, do zwrdcenia sie do dowolnego sadu
wiasciwej jurysdykcji w kraju, w ktérym podmiot Klienta jest zarejestrowany, prowadzi
dziatalnos¢ handlowg lub ma siedzibe prawng, w celu wyegzekwowania wszelkich
orzeczen i/lub uzyskania nakazu sgdowego lub stusznego zados$éuczynienia w
drodze szczegblinego wykonania lub podobnego srodka.

Postanowienia ogélne

Brak mozliwosci odstgpienia od wykonania ktéregokolwiek z postanowien niniejszej
Umowy: Niewyegzekwowanie przez SGS ktéregokolwiek z postanowien niniejszych
Warunkéw nie bedzie interpretowane jako odstgpienie od wykonania takiego
postanowienia ani nie wptynie na prawo SGS do egzekwowania jakiegokolwiek
innego postanowienia.

Rozdzielno$¢ postanowienn Umowy: Jezeli ktdrekolwiek z postanowien niniejszych
Warunkéw zostanie uznane za niewazne lub niewykonalne, postanowienie to
zostanie wylgczone, a pozostate postanowienia pozostang w petnej mocy.

Zmiana postanowien Umowy: SGS zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych
Warunkéw w dowolnym momencie za pisemnym powiadomieniem Klienta. Wszelkie
takie zmiany nie moga by¢ egzekwowane z mocg wsteczng. Klient wyraza zgode, ze
korzystanie przez niego z Ustug e-Customs oznacza akceptacje niniejszych
Warunkow.

Niniejsza Umowa obowigzuje przez okres jednego (1) roku i zostanie automatycznie
przedituzona, chyba ze: (i) Klient zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci przez okres
dwunastu (12) kolejnych miesiecy i/lub (ii) jedna ze Stron zlozy wypowiedzenie
Umowy, nie pdzniej niz na miesigc przed koncem biezgcego okresu obowigzywania.
Niezaleznie od waznosci postanowien Umowy, SGS ma prawo do dezaktywac;ji
konta Klienta, jesli Klient przestanie korzysta¢ z ustug przez okres dtuzszy niz 6
(szes¢) miesiecy.
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W imieniu i na rzecz: [Nazwa spoitki]

Adres: [petny adres, kraj]
Numer rejestracyjny: [numer rejestracyjny lub numer VAT/NIP]
Data:

Imie i nazwisko upowaznionego sygnatariusza:

Nazwa stanowiska:

Podpis:

khkkhkkhkhkhkhhkhhhkhhhhkhhkhhhhk
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ZALACZNIK 1 USLUGI TRANSITNET®

Zakres: Ustugi TransitNet® to specjalne ustugi stuzgce do tworzenia, sktadania
i monitorowania zgtoszen tranzytowych w urzedzie celnym. Obejmujg one miedzy innymi:
zgtoszenia tranzytowe (T1 / T2), T2L, ICS, ENS, EXS, GVMS, rejestracje w holenderskiej
bazie portowej, rejestracje CHED.

W przypadku, gdy SGS przyjmuje role Gtéwnego zobowigzanego, dostarcza zgtoszenie
tranzytowe wraz z wymagang gwarancjg finansowg do Organdw celnych pokrywajgca
zobowigzanie finansowe Klienta wobec Organéw celnych.

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Dodatkowe prawa i obowigzki SGS w ramach Ustug TransitNet®

SGS udostepni e-klientom jeden lub wiecej identyfikatorow uzytkownika i haset do
aplikacji TransitNet. Za identyfikatory i hasta wytaczng i petng odpowiedzialnos¢
ponosi Klient, ale pozostajg one wiasnoscig SGS.

SGS wprowadzi dane do systemu TransitNet w imieniu Klienta niebedgcego
e-klientem, gdy otrzyma takg prosbe.

O ile nie uzgodniono inaczej na pismie, SGS zastrzega sobie prawo do nieprzyjecia
grupy Zgtoszen o szacunkowym dtugu celnym przekraczajgcym 100 000 EUR lub
o jakimkolwiek rodzaju ryzyka zidentyfikowanym przez SGS Ilub wymienionym
w Zataczniku 2 ponizej;

Klient zobowigzany jest zwrdci¢ sie do SGS o specjalne zatwierdzenie w przypadku
grupy Zgtoszen z dtugiem celnym przekraczajgcym 100 000 EUR lub w przypadku
towaréw_wymienionych w_Zataczniku 2 ponizej. SGS zastrzega sobie prawo do
udzielenia takiej zgody lub odmowy oraz do zgdania przedstawienia przez Klienta
dodatkowych informacji i/lub postawienia dodatkowych warunkéw. SGS moze
ograniczy¢ maksymalny dozwolony dtug celny na grupe Zgtoszen lub skumulowang
warto$¢ dtugu celnego jednoczesnie otwartej grupy Zgtoszen Klienta.

Jesli SGS, wedlug wlasnego uznania, oszacuje jakikolwiek tranzyt jako potencjalnie
nielegalny, niebezpieczny i/lub mogacy spowodowaé szkody, SGS moze wstrzymacé
taki tranzyt w dowolnym momencie. Klient niniejszym wyraza zgode na powyzsze
oraz oswiadcza i gwarantuje, ze nie bedzie wystepowat z Zzadnymi Roszczeniami,
jesli SGS zawiesi $wiadczenie ustug lub wstrzyma ich swiadczenie.

Na zagdanie SGS i w przypadku nieprawidtowo$ci lub potencjalnego roszczenia
w odniesieniu do jednego lub wiecej tranzytow towaréw wymienionych w Zatgczniku
2 ponizej, Klient niniejszym zobowigzuje sie do dostarczenia SGS gwarancji na rzecz
SGS, waznej do czasu rozstrzygniecia roszczenia, wystawionej przez renomowany
bank, ktéry zostanie okreslony w porozumieniu z SGS, na kwote rowng roszczeniom,
jakie moga zosta¢ zgtoszone w zwigzku z tranzytem (tranzytami) przez dowolng
administracje celng Terytorium i/lub wszystkie organy rzgdowe, agencje, instytucje
i osoby trzecie, obejmujgca réwniez wszelkie wydatki (w tym miedzy innymi odsetki,
kary, roszczenia wtérne, koszty adwokackie i koszty postepowania).
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1.7

1.8

1.9

2.1

2.2

2.3

24

SGS moze obcigzy¢ Klienta optatg administracyjng w wysokosci 100 EUR,
w odniesieniu do udzielania odpowiedzi na wszelkie zapytania celne wynikajgce
z zaniedbania, razgcego zaniedbania i/lub niewlasciwego dziatania Klienta,
nieprzestrzegania zasad tranzytu i/lub zasad celnych, takich jak nieprzedstawienie
towarow tranzytowych w urzedzie celnym przeznaczenia przez kierowce Klienta,
kontrahenta Klienta lub jakgkolwiek inng strone dziatajgcg w imieniu Klienta.

SGS moze obcigzy¢ Klienta optatg administracying w wysokosci 100
EUR w odniesieniu do wszelkich ptatnosci dokonanych przez SGS na rzecz organéw
celnych w imieniu Klienta z tytutu wszelkich roszczen, cet i podatkéw, odsetek lub kar
wynikajgcych z nieprawidtowego zakonczenia tranzytu lub nieprzestrzegania
przepisow celnych. Klient niezwtocznie uisci te optate na rzecz SGS.

Klient zwréci SGS dodatkowe koszty z tytutu opdznienia w zakonczeniu tranzytu
przez Klienta lub inne koszty nieuwzglednione w umowie, ktdre mogty zostac
wygenerowane przez Klienta.

Dodatkowe obowiazki Klienta w ramach Ustug TransitNet®

Klienci TransitNet® podlegajg badaniu due diligence (,DD”), w tym sprawdzeniu
reputacji w ramach procesu wdrazania klienta. W ramach badania SGS moze
wymagac od Klienta dostarczenia informacji finansowych i administracyjnych w celu
potwierdzenia statusu i wyptacalnosci spétki.

SGS moze wedtug wlasnego uznania ograniczy¢ gwarancje finansowg zwigzang
z kazdym tranzytem Klienta lub zagregowang wartos¢ gwarancji realizowanych
tranzytow Klienta. Klient moze byé zobowigzany do dostarczenia SGS dodatkowych
informacji, dodatkowych dokumentow lub wykonania obowigzkéw umownych lub do
zapewnienia ubezpieczenia lub gwarancji spotki dominujgcej lub siostrzanej
obejmujgcej ryzyko i zobowigzania Klienta w celu zwiekszenia tego limitu.

Klient niniejszym zobowigzuje sie, oswiadcza i gwarantuje, ze zapewni bezpieczny
transport w celu zapobiezenia wszelkim mozliwym szkodom i Roszczeniom, ktére
mogg zostac podniesione przez jakiekolwiek organy administracyjne lub sgdowe i/lub
osoby trzecie. Ponadto Klient niniejszym zobowigzuje sie, o$wiadcza i gwarantuje,
ze niezwtocznie powiadomi SGS na pismie, jesli zostanie zgtoszone wobec niego
jakiekolwiek Roszczenie.

Klient ponosi wylgczng odpowiedzialnos¢ za zapewnienie prawidtowego
i terminowego zakonczenia tranzytu — zgodnie z danymi przestanymi do aplikacji
TransitNet (w przypadku e-klientéw) lub bezposrednio do SGS (w przypadku klientow
niebedacych e-klientami). Klient poinstruuje swoich pracownikow, kierowcow,
podwykonawcow lub kontrahentéw, aby terminowo dostarczyli towary do urzedu
celnego i niezwtocznie dostarczyli SGS wszelkie niezbedne informacje
i dokumentacje wskazujgca na prawidtowe zakonhczenie tranzytu przez urzad celny.
W przypadku, gdy tranzyt zostanie zamkniety przez odbiorce, Zleceniodawca
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2.5

2.6

2.7

2.8

29

2.10

zapewni, ze odbiorca posiada status upowaznionego odbiorcy i jest w petni zdolny
do prawidtowego zakonczenia tranzytu.

Jesli tranzyt nie zostanie prawidtowo zakohczony, Klient niezwlocznie podejmie
dziatania w celu dostarczenia SGS wszelkich niezbednych informaciji, dokumentow
i dowodoéw zgodnie z wymogami organéw celnych w celu zamkniecia tranzytu.
Zobowigzanie to pozostaje w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy przez okres 10
lat od jej rozwigzania.

Klient niniejszym zobowigzuje sie, oswiadcza i gwarantuje, ze ponosi wylaczng
odpowiedzialnos¢ za zaptate lub zwrot bezposrednio SGS wszelkich kwot
zwigzanych miedzy innymi z roszczeniami celnymi, karami finansowymi
i administracyjnymi, ctami i podatkami, grzywnami, odszkodowaniami, karami
umownymi i odsetkami, jakie mogg powstac¢ podczas transportu, dostawy i odprawy
towarow w ramach tranzytu, oraz za wszelkie inne ptatnosci, jakie powstang w trakcie
i/lub po wykonaniu danej ustugi i zostang natozone przez jakiekolwiek organy
administracyjne lub sagdowe, organy celne, agencje, instytucje i/lub strony trzecie.
Zobowigzanie to pozostaje w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy w odniesieniu
do wszelkich roszczen, jakie mogg zostaé zgtoszone w okresie 5 lat po rozwigzaniu
Umowy.

SGS moze zastrzec sobie prawo do zawieszenia konta Klienta, jesli Klient nie jest
w stanie (w terminie wyznaczonym przez SGS) poméc W rozwigzaniu
niezakonczonego tranzytu, zapytania celnego, wniosku o ptatnosc¢ lub jesli Klient
kumuluje niezakonczone tranzyty, zapytania celne lub wnioski o ptatnos¢.

Jesli SGS odwota sie od decyzji organéw celnych i organy celne zazadajg od SGS
lub Gtéwnego zobowigzanego gwarancji finansowej lub innego rodzaju zobowigzania
finansowego w celu zawieszenia wniosku o ptatnosé, Klient niezwitocznie przekaze
to zobowigzanie finansowe organom celnym lub wiadzom w imieniu SGS, Gtéwnego
zobowigzanego lub SGS lub Gtéwnemu zobowigzanemu.

Wszelkie dziatania wykonywane w ramach konta TransitNet™ bedg uwazane za
dziatania Klienta i osob nalezycie upowaznionych przez Klienta. Konto TransitNet™
i identyfikator uzytkownika lub hasto sg indywidualne i nie mogg by¢ przenoszone,
przekazywane ani sprzedawane innej stronie, a Klient ponosi wylgczng
odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnosci w odniesieniu do identyfikatora
uzytkownika i haset. SGS nie moze i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek straty lub szkody wynikajgce z nieprzestrzegania tego obowigzku przez
Klienta.

Klient moze wyznaczy¢ Podwykonawcow pod warunkiem uzyskania uprzedniej
pisemnej zgody SGS. SGS moze wymagac — ale nie jest do tego zobowigzana —
przeprowadzenia badania due diligence Podwykonawcy przed zatwierdzeniem przez
SGS, ale Klient ponosi wylgczng odpowiedzialnos¢ za weryfikacje rzetelnosci
i wyptacalnosci swoich Podwykonawcow. W kazdym przypadku Klient ponosi
wytgczng odpowiedzialnosé wobec SGS za dziatania i konsekwencje dziatan swoich
Podwykonawcow. W odniesieniu do wszelkich obowigzkéw Klienta wynikajgcych
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z niniejszej Umowy wykonywanych przez podwykonawcow, Klient pozostaje
odpowiedzialny za realizacje takich obowigzkow, jak rowniez za przestrzeganie przez
podwykonawce warunkow niniejszej Umowy w takim samym zakresie, w jakim Klient
bytby odpowiedzialny za przestrzeganie przez siebie warunkéw niniejszej Umowy.
SGS zastrzega sobie prawo do =zazgdania od Klienta podpisania przez
Podwykonawcoéw Deklaracji zaangazowania Podwykonawcy (zgodnie ze wzorem
dostarczonym przez SGS) i dostarczenia jej kopii SGS. SGS zachowuje prawo do
odmowy rejestracji podwykonawcy i ograniczenia narodowosci dodawanych
podwykonawcow.

2.11 Klient zobowigzany jest zapewni¢ realizacje procedury tranzytowej zgodnie
z wytycznymi okreslonymi w Konwenciji o wspodlnej procedurze tranzytowej z dnia 20
maja 1987 r. z pézniejszymi zmianami. Obejmuje to miedzy innymi przedstawienie
towarow Organom celnym przy wyjezdzie i w miejscu przeznaczenia, przedstawienie
towarow do kontroli celnej przy wyjezdzie.

3. Dostep

3.1 Udzielanie dostepu:

(a) W przypadku, gdy Klient zamierza korzysta¢ z TransitNet™ jako e-klient, SGS
dostarczy Klientowi jeden lub wiecej identyfikatorow uzytkownika i haset. Za
identyfikatory i hasta wytgczng i petng odpowiedzialnos¢ ponosi Klient.

(b) w przypadku, gdy Klient zamierza korzysta¢ z TransitNet™ jako Klient
niebedacy e-klientem, w celu umozliwienia SGS terminowego $wiadczenia
Ustugi, Klient z odpowiednim wyprzedzeniem przekaze SGS nastepujgce
dane:

- elektroniczne (fotograficzne) kopie dokumentéow wysyiki towaréw (w tym
kopie CMR, zgtoszenia wywozowego/zgtoszen wywozowych i faktury/faktur),

- informacje o odprawie celnej tranzytowej, wyjezdzie i zakonczeniu tranzytu,

- petne informacje na temat trasy, ze wskazaniem krajow tranzytowych, jesli
takie istnieja,

- przewidywang date i godzine przybycia pojazdu do odprawy celnej
tranzytowej.

Po zakonczeniu procedury otwarcia zgtoszenia tranzytowego SGS przekaze
Klientowi numer zgtoszenia (LRN) lub inne niezbedne informacije, ktore Klient
przekaze kierowcy pojazdu.

3.2 Ogodlne zasady dostepu:

(a)

(b)

Informacje dotyczgce Klienta: ,Informacje” obejmujg wszelkie dane
informacyjne, tekst, oprogramowanie, zdjecia, grafike, nagrania wideo, wiadomosci
lub inne materiaty dostarczone przez Klienta firmie SGS lub innym uzytkownikom
podczas procesu rejestracji lub sktadania zamodwienia, w dowolnym obszarze
wiadomosci publicznych, za posrednictwem dowolnej funkcji poczty elektroniczne;j
lub poprzez przestanie w prywatnym obszarze (obszarach) dostepu Klienta. Klient
ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za doktadnosé i bezpieczenstwo Informacii.

Obowigzki w zakresie uzytkowania: Klient zobowigzuje sie do: (a) dostarczania
prawdziwych, doktadnych, aktualnych i kompletnych Informacji, o ktérych
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przekazanie moze okresowo wystepowaé SGS oraz do (b) utrzymywania
i niezwtocznego aktualizowania Informacji na swoj temat, aby byly one prawdziwe,
doktadne, aktualne i kompletne. Jesli Klient dostarczy jakiekolwiek Informacje, ktére
sg nieprawdziwe, niedoktadne, nieaktualne lub niekompletne, SGS ma prawo
zawiesi¢ lub zakonczy¢ rejestracie i odmoéwi¢ jakiegokolwiek korzystania
z TransitNet™ w danym czasie lub w przysztosci bez dalszej odpowiedzialnosci za
takie zakonczenie lub zawieszenie.

Identyfikator uzytkownika, hasto i zabezpieczenia: Konto TransitNet™ i identyfikator
uzytkownika/uzytkownikéw nie mogg by¢é przenoszone na ani sprzedawane przez
Klienta innej stronie, a Klient ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za zachowanie
poufnosci w odniesieniu do identyfikatora uzytkownika/uzytkownikéw i hasta.
Wysytajacy nie moze i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek straty
lub szkody wynikajgce z nieprzestrzegania zapiséw tego artykutu przez Klienta.

Wylaczne prawa do przedmiotéw objetych prawem wiasnosci intelektualnej

4.2

Zapewnienie (przekazanie) Klientowi przez SGS dostepu do strony internetowej
https://transitnet.sgs.com, podania hasta i mozliwosci korzystania z TransitNet™
i wszystkich ustug internetowych nie oznacza przeniesienia i/lub cesji jakichkolwiek
autorskich praw majatkowych i innych praw wiasnos$ci intelektualnej do strony
internetowej, TransitNet™ |ub jakiegokolwiek oprogramowania. Wyszczegdlnione
produkty i ich komponenty mogg by¢ uzywane przez Klienta wytgcznie w celach
okreslonych w niniejszej Umowie.

Klient nie otrzymuje nastepujgcych praw i nie sg przenoszone na Klienta: prawa do
uzywania znaku towarowego TransitNet™, prawa witasno$ci intelektualnej dotyczgce
strony internetowej, jakiekolwiek inne wytgczne prawa wtasnosci, prawa wiasnosci
lub inne prawa pomocnicze do produktéw w ramach oprogramowania.
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ZALACZNIK 2: Wykaz towarow wrazliwych

(kody 9701; 9702;
9703; 9704; 9705;
9706)

Kod HS Opis towarow
2208 20 Waodki, likiery i pozostate napoje spirytusowe
2208 30
2208 40
2208 50
2208 60
2208 70
2208 90
2281 ;8 * Tyton nieodzytowany; tyton catkowicie lub czesciowo
240130~ nieodzytowany; odpady tytoniu
2402 20 Papierosy zawierajgce tyton
2403 11 Tyton do palenia, nawet zawierajgcy namiastki tytoniu w
2403 19 dowolnej proporcji
" Tytoh przetworzony i przemystowe namiastki tytoniu; tyton
2403 91 . ; . .
* -homogenizowany” lub ,odtworzony”; ekstrakty i esencje z
2403 99 .
tytoniu
2207 Alkohol etylowy nieskazony o objetosciowej mocy alkoholu
80% obj. lub wiekszej; alkohol etylowy i pozostate wyroby
alkoholowe, o dowolnej mocy, skazone
Dziat 97 Dzieta sztuki, przedmioty kolekcjonerskie i antyki — ktérych

dtug celny przekracza 500 000 EUR

* Dotyczy krajow wyjscia z natozonym podatkiem akcyzowym
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ZALACZNIK 3: Optaty

Cennik aktualnie obowigzujacy
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	Umowa o świadczenie usług celnych SGS e-Customs przez firmę SGS
	UWAGA:  W CELU WYBORU USŁUG, PROSZĘ ZAZNACZYĆ POLA PONIŻEJ:
	O ile z kontekstu nie wynika inaczej, w niniejszej Umowie poniższe słowa i wyrażenia przyjmują następujące znaczenie:
	„Organy celne” oznaczają wszelkie krajowe organy celne i podatkowe, w tym między innymi administrację, w ramach której wykorzystywane są Usługi e-Customs.
	„Roszczenie celne” oznaczają zapytanie, wniosek o płatność lub dochodzenie prawne należności zgłoszone przez organy celne skierowane do SGS jako przedstawiciela Klienta i/lub Głównego zobowiązanego i/lub Poręczyciela dotyczące jednej lub więcej Deklar...
	„Podwykonawca” oznacza firmę transportową/logistyczną upoważnioną przez Klienta do wykonania transportu towarów na podstawie Zgłoszenia/Zgłoszeń lub Deklaracji.
	Klient zobowiązany jest:
	5. Prawa i obowiązki SGS:
	a) SGS będzie świadczyć usługi e-Customs z należytą starannością i z  zachowaniem odpowiedniego poziomu profesjonalizmu,
	b) SGS zastrzega sobie prawo do zażądania od Klienta dodatkowych informacji i/lub odmowy przyjęcia do realizacji jakiegokolwiek Zgłoszenia, które nie jest zgodne z wymogami władz lub Organów celnych, obowiązującego prawa i/lub gdy na koncie przedpłaty...
	c) W przypadku naruszenia przez Klienta niniejszych Warunków, SGS zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zawieszenia lub zakończenia świadczenia Usług e-Customs,
	d) SGS ma prawo odmówić lub zgłosić sprzeciw względem realizacji dowolnej transakcji w ramach Usług SGS e-Customs według własnego uznania po przeprowadzeniu wewnętrznej oceny ryzyka przez SGS lub w celu zapewnienia zgodności z międzynarodowymi sankcja...
	a)  SGS nie udziela gwarancji na Usługi e-Customs i nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zakłócenia lub przerwy w przesyłaniu Informacji za pośrednictwem aplikacji / rozwiązań programowych SGS, ani za jakiekolwiek błędy lub pominięcia w treści...
	b) Wszelkie dorozumiane warunki dotyczące jakości, przydatności do określonego celu lub przydatności handlowej, nienaruszania praw i tytułu prawnego są wyraźnie wyłączone z niniejszej Umowy w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo właściwe. Każda...
	7.1 Ograniczenie odpowiedzialności i odszkodowania:
	7.2 Roszczenia władz:
	8. Ochrona danych osobowych i zachowanie poufności
	8.1  Klient dostarczy takie dane osobowe, jakie są niezbędne SGS do świadczenia Usług e-Customs.
	8.2  SGS i Klient zobowiązują się przetwarzać dane osobowe zgodnie z przepisami lokalnego prawa o ochronie danych oraz ogólnymi przepisami o ochronie danych („RODO”) obowiązującymi w Unii Europejskiej i zobowiązują się do:
	(a) przetwarzania danych osobowych zgodnie z prawem i uczciwie oraz do gromadzenia i przetwarzania danych osobowych wyłącznie w odpowiednich, wyraźnie określonych i uzasadnionych celach,
	(b) gromadzenia i przetwarzania stosownych i odpowiednich danych, ograniczonych do zakresu, jaki jest konieczny w związku z realizacją celów, dla których dane osobowe są przetwarzane,
	(c) usunięcia lub sprostowania nieprawidłowych danych osobowych, z uwzględnieniem celów, dla których dane osobowe są przetwarzane,
	(d) usunięcia, blokowania lub dokonania (pseudo)anonimizacji danych osobowych, jeśli identyfikacja osób, których dane te dotyczą, nie jest już konieczna do celów, dla których dane osobowe są przetwarzane,
	(e) wdrożenia odpowiednich technicznych i organizacyjnych środków bezpieczeństwa w celu ochrony danych osobowych, w tym ochrony danych osobowych przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkową utratą, zniszczeniem lub uszko...
	(f) niezwłocznego odpowiadania na wszelkie zapytania osób, których dane dotyczą, w odniesieniu do danych osobowych, a w szczególności do podejmowania działań w związku z wszelkimi wnioskami osób, których dane dotyczą, o skorzystanie z praw przysługują...
	9.   Wypowiedzenie Umowy
	Zakres: Usługi TransitNet® to specjalne usługi służące do tworzenia, składania i monitorowania zgłoszeń tranzytowych w urzędzie celnym. Obejmują one między innymi: zgłoszenia tranzytowe (T1 / T2), T2L, ICS, ENS, EXS, GVMS, rejestracje w holenderskiej ...
	W przypadku, gdy SGS przyjmuje rolę Głównego zobowiązanego, dostarcza zgłoszenie tranzytowe wraz z wymaganą gwarancją finansową do Organów celnych pokrywającą zobowiązanie finansowe Klienta wobec Organów celnych.

	1. Dodatkowe prawa i obowiązki SGS w ramach Usług TransitNet®
	1.1 SGS udostępni e-klientom jeden lub więcej identyfikatorów użytkownika i haseł do aplikacji TransitNet. Za identyfikatory i hasła wyłączną i pełną odpowiedzialność ponosi Klient, ale pozostają one własnością SGS.
	1.2 SGS wprowadzi dane do systemu TransitNet w imieniu Klienta niebędącego e-klientem, gdy otrzyma taką prośbę.
	1.3 O ile nie uzgodniono inaczej na piśmie, SGS zastrzega sobie prawo do nieprzyjęcia grupy Zgłoszeń o szacunkowym długu celnym przekraczającym 100 000 EUR lub o jakimkolwiek rodzaju ryzyka zidentyfikowanym przez SGS lub wymienionym w Załączniku 2 pon...
	1.4 Klient zobowiązany jest zwrócić się do SGS o specjalne zatwierdzenie w przypadku grupy Zgłoszeń z długiem celnym przekraczającym 100 000 EUR lub w przypadku towarów wymienionych w Załączniku 2 poniżej. SGS zastrzega sobie prawo do udzielenia takie...
	1.5 Jeśli SGS, według własnego uznania, oszacuje jakikolwiek tranzyt jako potencjalnie nielegalny, niebezpieczny i/lub mogący spowodować szkody, SGS może wstrzymać taki tranzyt w dowolnym momencie. Klient niniejszym wyraża zgodę na powyższe oraz oświa...
	1.6 Na żądanie SGS i w przypadku nieprawidłowości lub potencjalnego roszczenia w odniesieniu do jednego lub więcej tranzytów towarów wymienionych w Załączniku 2 poniżej, Klient niniejszym zobowiązuje się do dostarczenia SGS gwarancji na rzecz SGS, waż...
	1.7 SGS może obciążyć Klienta opłatą administracyjną w wysokości 100 EUR, w odniesieniu do udzielania odpowiedzi na wszelkie zapytania celne wynikające z zaniedbania, rażącego zaniedbania i/lub niewłaściwego działania Klienta, nieprzestrzegania zasad ...
	1.8 SGS może obciążyć Klienta opłatą administracyjną w wysokości 100 EUR w odniesieniu do wszelkich płatności dokonanych przez SGS na rzecz organów celnych w imieniu Klienta z tytułu wszelkich roszczeń, ceł i podatków, odsetek lub kar wynikających z n...
	1.9 Klient zwróci SGS dodatkowe koszty z tytułu opóźnienia w zakończeniu tranzytu przez Klienta lub inne koszty nieuwzględnione w umowie, które mogły zostać wygenerowane przez Klienta.

	2. Dodatkowe obowiązki Klienta w ramach Usług TransitNet®
	2.1 Klienci TransitNet® podlegają badaniu due diligence („DD”), w tym sprawdzeniu reputacji w ramach procesu wdrażania klienta.  W ramach badania SGS może wymagać od Klienta dostarczenia informacji finansowych i administracyjnych w celu potwierdzenia ...
	2.2 SGS może według własnego uznania ograniczyć gwarancję finansową związaną z każdym tranzytem Klienta lub zagregowaną wartość gwarancji realizowanych tranzytów Klienta. Klient może być zobowiązany do dostarczenia SGS dodatkowych informacji, dodatkow...
	2.3 Klient niniejszym zobowiązuje się, oświadcza i gwarantuje, że zapewni bezpieczny transport w celu zapobieżenia wszelkim możliwym szkodom i Roszczeniom, które mogą zostać podniesione przez jakiekolwiek organy administracyjne lub sądowe i/lub osoby ...
	2.4 Klient ponosi wyłączną odpowiedzialność za zapewnienie prawidłowego i terminowego zakończenia tranzytu – zgodnie z danymi przesłanymi do aplikacji TransitNet (w przypadku e-klientów) lub bezpośrednio do SGS (w przypadku klientów niebędących e-klie...
	2.5 Jeśli tranzyt nie zostanie prawidłowo zakończony, Klient niezwłocznie podejmie działania w celu dostarczenia SGS wszelkich niezbędnych informacji, dokumentów i dowodów zgodnie z wymogami organów celnych w celu zamknięcia tranzytu. Zobowiązanie to ...
	2.6 Klient niniejszym zobowiązuje się, oświadcza i gwarantuje, że ponosi wyłączną odpowiedzialność za zapłatę lub zwrot bezpośrednio SGS wszelkich kwot związanych między innymi z roszczeniami celnymi, karami finansowymi i administracyjnymi, cłami i po...
	2.7 SGS może zastrzec sobie prawo do zawieszenia konta Klienta, jeśli Klient nie jest w stanie (w terminie wyznaczonym przez SGS) pomóc w rozwiązaniu niezakończonego tranzytu, zapytania celnego, wniosku o płatność lub jeśli Klient kumuluje niezakończo...
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